MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ
ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego
Urzad Miejski w Puttusku

Numer identyfikacyjny REGON
00052595500000

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu

um@pultusk.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz
andrzej.kwiatkowski@pultusk.pl

Telefon kontaktowy

233067262

Data
2021-02-25

Miejscowos¢
Puttusk
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojewodztwo
WOJ. MAZOWIECKIE
Powiat
Powiat puttuski
Gmina
Puttusk (miasto)
Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

[ X]2) wojewody

Dziat 1. Dostepnosé¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw:
3

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne ?
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[ X1 W czesci budynkow tak, w czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkow, w ktérych podmiot
zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne:

1

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, $rodki techniczne lub
posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen
technicznych?

[ X1 W czesci budynkéw tak, w czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkow, w ktérych podmiot
umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych:
1

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w
sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy?

[ X]NIE

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie korzystajacej z psa
asystujacego?

[ X]TAK

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?

[ X]NIE

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Ad.1i 2. Gtéwny budynek urzedu przy ul. Rynek 41 jest wolny od barier architektonicznych, z petng dostepnoscig dla oséb ze
szczegoblnymi potrzebami. Na parterze na state urzagdzono punkt obstugi interesanta (POI) w celu utatwienia kontaktu z
pracownikami m.in. osobom ze szczegdélnymi potrzebami; pracownik przychodzi i obstuguje interesanta w POI.

W budynku przy ul. Staszica 35, jest mozliwe podjecie planowych dziatarn umozliwiajgcych dostep do pomieszczeh osobom ze
szczegoblnymi potrzebami. Do tego czasu stosowany bedzie dostep alternatywny.

W budynku przy ul. Aleja Polonii 3/5 jest archiwum zaktadowe. Obiekt jest relatywnie wolny od barier architektonicznych, lecz
pozostajg jeszcze do wykonania drobne prace utatwiajgce dostep osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Ad3. Urzad planuje zakup urzadzen informujgcych o rozktadzie pomieszczen w sposéb dotykowy lub gtosowy.

Ad5. Urzad planuje zakup urzadzen typu schodowe wézki lub/i nosze do ewakuacji oraz ratowania oséb ze szczegdlnymi
potrzebami.

Dziat 2. Dostepnosé cyfrowa

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot posiada
deklaracje dostepnosci

Liczba stron: 3
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Liczba aplikaciji: 0

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci

ID a11y-url pultusk.pl

ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna
ID a11y-data-sporzadzenie 2020-04-01

ID a11y-url bip.pultusk.pl

ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna
ID a11y-data-sporzadzenie 2020-04-01

ID a11y-url eco.pultusk.pl

ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna
ID a11y-data-sporzadzenie 2020-04-01

2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot nie posiada
deklaracji dostepnosci

Liczba stron:
Liczba aplikaciji:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej

Urzedowe strony internetowe sg aktualizowane w mys| zasad bezpieczenstwa i dostepnosci. Nadzér w tym zakresie wymaga
regularnej pracy i czasu do codziennej obstugi. Strona www.pultusk.pl nie jest tylko urzedowg wizytéwka, ale platformag
informacyjng dla mieszkancow, klientéw i turystow. Btedy przy duzej ilosci zaktadek i podstron sg nieuniknione, ale podjeto
starania, by standardy WCAG 2.0 byly przestrzegane. Btedy braku tekstéw alternatywnych, niepoprawnego opisu zdje¢, czy
formatow plikdw nie sg po stronie moderatoréw, lecz oprogramowania, a obstuga urzedu nie ma na to wptywu. Btedy, na ktére
ma wplyw, sg usuwane/naprawione. Aby je eliminowac, wazny jest staly nadzér nad publikowanymi tresciami przez osobe, ktéra
zna system, w jakim jest napisana strona i umie rozwigzywac problemy wg standardéw WCAG 2.0. Musi przeglgdac¢ publikacje,
kontrolowa¢ wczytywane media do bazy systemu i poprawia¢ btedy. Na stronach internetowych urzedu zaplanowano instalacje
tgcza z ttumaczem w jezyku migowym.

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegbélnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobéw/srodkéw wspierajacych komunikowanie sie?
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a. Kontakt telefoniczny [ X]TAK

b. Kontakt korespondencyjny [ X]TAK
c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci

SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych [ X]NIE
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow

internetowych [ X]NIE
e. Przesylanie fakséw [ X]TAK
f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub

aplikacje (ttumaczenie online) [ X]NIE
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty [ X]TAK

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK” — prosimy okresli¢ w jakim czasie od
zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka
migowego: [ X ] od razu

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X]TAK

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub sSrodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych, takich jak np. petle
indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth?

[ X]NIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych:
3

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o zakresie swojej
dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
[ X1NIE

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
[ X1NIE

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?
[ X1NIE

4. Czy podmiot zapewnial w okresie sprawozdawczym — tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. — na wniosek osoby ze
szczegOllnymi potrzebami mozliwos¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku?

[ X]NIE

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby?
[ X]NIE
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2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w
tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?

[ X]NIE

3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funkcjonowania podmiotu?

[ X]NIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w sposoéb inny niz wymienione wyzej?

[ X]TAK

W przypadku odpowiedzi ,TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informaciji:
Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego w sposoéb inny niz wymienione wyzej:
1

Na czym polegato zapewnienie dostepu alternatywnego w sposoéb inny niz wymienione wyzej:
Zapewnienie dostepu alternatywnego polegato m. in. na zapewnieniu: wsparcia pracownika w poruszaniu sie¢ po budynku,
przekazywaniu informacji w jezyku migowym.

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

W okresie sprawozdawczym nie zachodzita konieczno$¢ zapewnienia dostepu alternatywnego. W sytuacji gdyby zaistniata taka
potrzeba urzad jest w stanie taki dostep zapewnic. Osobie ze szczegdlnymi potrzebami urzad zapewni wsparcie pracownika w
poruszaniu sie po budynku. Zapewni jej tez wsparcie w nastepujgcych sytuacjach: do czasu zakupu urzgdzen utatwiajgcych
styszenie i w razie niemoznosci odczytania informacji, pracownik przekaze informacje w jezyku migowym lub poprzez tatwy do
odczytania tekst pisany, a osobie niewidomej lub stabowidzgcej pracownik odczyta tekst na gtos. Urzad zapewni pomoc w celu
umozliwienia zrozumienia informacji osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng. Urzad nie otrzymywat wnioskéw, lecz
zapewni wsparcie technologiczne tej osobie umozliwiajgc jej zdalne zatatwienie sprawy. Urzad nie otrzymywat wnioskéw, lecz
zapewni dostep w postaci zmian w organizacji pracy, np. w razie potrzeby zorganizowania spotkania przedstawiciela urzedu z
takg osobg poza siedzibg.
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